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¡Bienvenidos! 

Les presentamos una guía sencilla sobre las principales características y formas 

de uso de la plataforma en línea en la que está alojado AVAN.  
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SOBRE AVAN 

AVAN está desarrollado en una Plataforma llamada MOODLE, que es de Código abierto.   

Moodle trabaja con cualquier navegador, desde cualquier sistema operativo. Se recomienda: Google 

Chrome, Firefox, Opera o  Internet Explorer 9 o superior.  

 

Si querés saber más sobre Moodle ingresá a: https://moodle.org/?lang=es 

 

ACCESO A LA PLATAFORMA 

Primer acceso a AVAN 

1. Ingresa al siguiente enlace https://avan.cnea.gov.ar/  

 

 

 

 

2. En el margen superior derecho se encuentra, el recuadro de logueo. Completá los campos “Nombre de 

usuario” con tu cuenta de mail CNEA (sin @cnea.gov.ar) y “Contraseña” con la clave utilizada para 

acceder a tu correo personal.  

https://moodle.org/?lang=es
https://avan.cnea.gov.ar/
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3. Completa el formulario con tus datos personales y presioná “actualizar información personal”. 

¡Ya estás registrado! 

 

RECUPERACIÓN DE CONTRASEÑA 

La contraseña que utilizaste para registrarte es la misma con la que ingresas a tu mail CNEA. Por lo tanto, si 

necesitas recuperarla deberás generar un ticket en el Sistema de Ticket de Intranet de la GTIC, para que el 

operador te asista, a través del siguiente enlace: 

soporte.cnea.gov.ar/ticket/open.php?topicId=3&subjectId=E-Learning 

Tené en cuenta que este proceso modificará la contraseña que utilizas para tu mail CNEA.  
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PERFIL PERSONAL 

Para editar los datos personales propios, que son los que verán los demás participantes de la plataforma,  

deberás hacer click sobre tu propio nombre, que figura en el margen superior derecho. Luego, haciendo 

click en “Perfil”, accedes al formulario de Datos Personales.  

Es conveniente que completes la información con datos reales. En particular, tu foto permitirá que tus 

compañeros te identifiquen rápidamente y sepan con quién están trabajando. 
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PANTALLA PRINCIPAL Y SUS ELEMENTOS 

En la pantalla principal encontrarás: 

Menú superior de navegación, con cuatro ítems: 

1. Inicio 

2. Categorías de Cursos: De acuerdo a la temática de tu interés, podrás encontrar los cursos que están 

disponibles. 

3. Solicitudes: Podrás encontrar instrucciones acerca de cómo hacer para que te creemos un aula virtual 

para brindar una capacitación.  

4. Búsqueda cursos: Podrás encontrar cursos de tu interés con palabras clave.   

 

 

 

Cuerpo central donde están los cursos disponibles. 

 

Nombre de Usuario 

1 4 3 2 
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Menú inferior de navegación 

 

 

ACCESO A CURSOS 

Para solicitar que te matriculen en un curso de tu interés deberás ponerte en contacto con el docente de la 

actividad. Esta y otra información referida al curso la encontrarás en la ficha del mismo. Para descargarla, 

hace click en el nombre del curso y luego en la opción “Descargar PDF” 

 

 
Enlace de acceso directo a tus cursos 
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Asimismo, en base a tu perfil de trabajo podes ser convocado para realizar un curso en particular. 

 

 

NAVEGACIÓN DENTRO DE LOS CURSOS 

La comunidad es el grupo de personas que interactúan en AVAN con un fin establecido. Una vez que hayas 

ingresado al curso, sobre el margen derecho, aparecerá el menú Navegación. En “Participantes” 

encontrarás el listado total de participantes del curso, tanto profesores como alumnos. Haciendo click 

sobre el nombre de cualquiera de los participantes podrás ver la información que contenga su perfil.  
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Tené en cuenta que el diálogo mediado por TIC tiene sus propias particularidades. Los espacios de diálogo y 

foros en general, son el principal medio de comunicación en donde es necesario cumplir con pautas de 

"buena educación". A modo de evitar distorsiones, malos entendidos o provocar ofensas inesperadas, así 

como el facilitar la participación de todos, la organización de los mensajes y el mejor aprovechamiento de 

los mismos. 

Para realizar aportes en un foro hace click en el espacio del mismo: 

 

Luego, seleccioná el hilo de conversación en el que se quieras realizar el aporte y respondé haciendo click 

en el mensaje que dió inicio al intercambio. De este modo, se favorece el "encadenamiento" de las 

intervenciones que pertenecen a un mismo tema. 
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Los contenidos de las intervenciones deben ajustarse a la temática de las consignas propuestas; así como 

respetar el carácter, tiempos y propósito de las mismas. 

Si los permisos del foro te lo permiten, sólo comenzá un nuevo hilo de conversación cuando realmente lo 

que vayas a decir sea algo que no está contemplado en las conversaciones existentes. 

 

Sería deseable que envíes archivos adjuntos solamente cuando lo que desees comunicar no se pueda 

incorporar al cuerpo del mensaje. De lo contrario, comenzará a circular demasiada información por fuera 

del diálogo que viene desarrollándose. 

Las conversaciones privadas mantenelas por mail, dado que un foro es un espacio de tipo grupal. 

Las dudas individuales que refieran a temáticas del curso, sí pueden estar en los foros, porque seguramente 

serán útiles para alguien más. 
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A su vez existe un canal de comunicación personal con tus docentes a través del correo electrónico. La 

utilización de este medio es para efectuar consultas personales, así como también recibir comunicaciones 

de carácter individual.  

Si tenes que entregar un trabajo o tarea, hace click en “Entrega TP”. 

 

Luego, seleccioná “Añadir envío” y adjuntá tu trabajo allí.  

 

 

MESA DE AYUDA AVAN 

Si tenes inconvenientes técnicos dentro de AVAN, contactate con la mesa de ayuda a través de 

avan@cnea.gov.ar 

 

 

mailto:avan@cnea.gov.ar

